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02 - CODIGO PARA PROVEEDORES

Un marco comun para relaciones confiables

Para los proveedores, el Codigo constituye una referencia esencial sobre la forma en que Meditek espera
desarrollar sus relaciones comerciales.

ORIENTA FORTALECE PREVIENE
Principios, normasy limites para Transparencia, integridad, Corrupcion, conflictos, fraude y uso
proveedoresy socios. responsabilidad y cumplimiento. indebido de informacién.

La ética convierte cada transaccion en una relacion sostenible.
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(A quién y cuando aplica?

Los proveedores y demas socios de negocio deben actuar de manera coherente con los principios y lineamientos del
Cdodigo durante sus interacciones con Meditek.

QUIEN . cOMO CUANDO

QUE

En cada interaccidon con
Meditek

Personas fisicas o : .. Toda modalidad de
e Bienes o servicios o
juridicas contratacion

El comportamiento debe ser coherente con los principios del Cadigo durante toda la relacion
comercial.
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Cinco valores que se demuestran

01 TRANSPARENCIA Y ETICA 02 CONFIANZA 03 CERO EXCUSAS
Actuar con honestidad, incluso sin Cumplir compromisosy proteger lo Asumir resultados y resolver
supervision. sensible. oportunamente.

04 EXCELENCIA 05 MEJORA CONTINUA

Optimizar, aprendery proponer mejoras. identificar oportunidades de mejora que

optimicen los procesos.
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05 - CODIGO PARA PROVEEDORES

La conducta esperada, de principio a practica

2 - COMPROMISO

1- RELACION Cumplir los compromisos
Mantener relaciones pactados y comunicar

profesionales, integrasy oportunamente cualquier

transparentes con Meditek. circunstancia que impida

cumplirlos.

3 - REGISTRO
Mantener debidamente

documentadas las
obligaciones y transacciones
comerciales.

4 - CONTROL
Respetar la legislacion
aplicable y las politicas,

procedimientos, protocolosy

controles de Meditek que
correspondan a la relacion
comercial.

Sin corrupcion - Sin competencia desleal - Sin ventajas indebidas
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06 - CODIGO PARA PROVEEDORES

Anticorrupcion: tolerancia cero

PROHIBIDO

Sobornos, trafico de influencias, dadivas o beneficios que
busquen influir decisiones. Incluye regalos, pagos, donaciones,
descuentos, invitaciones, viajes y ventajas en contratacion
publica.
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SOLO CON PROPOSITO LEGITIMO

Muestras o productos gratuitos Unicamente para fines
permitidos y documentados. Extremar el cuidado en relaciones
con profesionales de la salud y funcionarios publicos.
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Un conflicto se declara; no se oculta

Los proveedores deben evitar situaciones que puedan comprometer, o aparentar comprometer, la objetividad y
transparencia de una relacion comercial. Cualquier situacion real o potencial que pueda generar un conflicto de interés debe
ser comunicada oportunamente a Meditek.

IDENTIFICAR COMUNICAR GESTIONAR
; Existe un vinculo personal, familiar, Informar de forma oportuna cualquier Aplicar medidas que protejan
comercial o econémico? conflicto real o potencial. objetividad y transparencia.

El parentesco con colaboradores de Meditek no impide la relacion; exige declaracion y gestion.
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08 :+ CODIGO PARA PROVEEDORES

Antes de ofrecer una atencion, aplique cuatro filtros

Las relaciones comerciales no deben estar condicionadas por regalos, beneficios o atenciones que puedan interpretarse
como una forma de influencia indebida.

1
¢Es licita?

2
(ESs razonable?
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3
(Es apropiada?

Si puede parecer influencia indebida, no procede.

Comidas, viajes, alojamiento, ocio y otros beneficios nunca deben funcionar como soborno.

4

cCumple las
politicas?
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09 - CODIGO PARA PROVEEDORES

Competir con reglas claras

MERCADO INFORMACION

Respetar la defensa de la competencia. No intercambiar precios, costos,

No coordinar con competidores sobre produccion, clientes, territorios o datos
materias sensibles. de licitaciones.
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LICITACIONES

Procesos justos y ecuanimes, sin
acceso irregular a informacién
privilegiada.
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10 - CODIGO PARA PROVEEDORES

La informacion se protege en cada acceso

PROTEGER

Informacion de Meditek, clientes, proveedores y partes
interesadas.

LIMITAR

Sin divulgacion, uso personal 0 acceso no autorizado.

PREVENIR

Filtraciones, incidentes y riesgos de seguridad.
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11 - CODIGO PARA PROVEEDORES

Cada registro debe resistir una revision

VERAZ PRECISO INTEGRO ACTUALIZADO

Refleja lo ocurrido Sin ambiguedad Sin omisiones Disponible a tiempo

Falsificar, alterar u omitir informacion esta prohibido.

Todo documento obtenido es confidencial y solo puede usarse para fines autorizados.
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12 - CODIGO PARA PROVEEDORES

Hablar a tiempo también es proteger

etica@meditekla.com

Para consultas, inquietudes o sospechas de incumplimiento.

CONFIDENCIALIDAD Y ANONIMATO

Segun la politica del canal.

SIN REPRESALIAS

Proteccidn a denunciantes y testigos.

MEDITEK SERVICES, S.A. | RESUMEN EJECUTIVO - V7

12



El incumplimiento tiene consecuencias

Las acciones se aplican conforme a la
legislacion y al régimen disciplinario.

CONSECUENCIA
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El Codigo se complementa con politicas,
protocolos, procedimientos y controles
internos.
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14 - CODIGO PARA PROVEEDORES

El compromiso esperado del proveedor

O1 ACTUAR
02 CONOCER
03 PREVENIR
04 PROTEGER
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Integridad, transparencia, legalidad y responsabilidad.

Aplicar los principios y lineamientos del Codigo.

Evitar conductas indebidas y declarar conflictos.

Cuidar informacion y usar los canales de reporte.
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Gracias por su compromiso con la
integridad y la excelencia

El cumplimiento no es solo un requisito documental: es la base de relaciones transparentes,
confiables y sostenibles.

pasion por la vida
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